
Best in Light — Hanglamp Nienke Pagina 1

B E S T   I N   L I G H T

Hanglamp Nienke
Maatwerk uit de exclusieve lijn — montage, onderhoud en veiligheidsinformatie

Welkom bij Best in Light. Fijn dat u voor dit product heeft gekozen. Hieronder vindt u alles wat
u nodig heeft voor een veilige installatie en een lang, mooi gebruik van uw lamp.

De letters verwijzen naar de onderdelenlijst verderop in deze handleiding.
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Montage door Best in Light

Bij exclusieve verlichting hoort service van het hoogste niveau: wij ontzorgen u van productie tot
montage. Uw armatuur is met de hand vervaardigd — daarom duurt de productie vier tot zes weken.
Kwaliteit vraagt tijd, en dat is precies wat u krijgt. Daarna komt er geen pakketdienst aan te pas: wij
brengen het stuk zelf bij u langs en hangen het desgewenst tijdens dezelfde afspraak op. Bezorging en
montage zijn inbegrepen binnen een straal van vijftig kilometer rond onze showroom in Arnhem. Woont u
verder weg, neem dan even contact met ons op.

• Transport op afspraak: persoonlijk en veilig bezorgd door onze eigen chauffeur, op het moment dat u
het uitkomt.

• Wij pakken het stuk samen met u uit en nemen het met u door voordat er iets aan de muur gaat.
• Onze gecertificeerde monteurs controleren het lichtpunt, sluiten aan volgens de geldende normen en

bevestigen in uw wand of plafond: steen, gipsplaat, hout of een holle constructie.
• Wij hangen het armatuur secuur en waterpas op, op de hoogte die u samen met de monteur bepaalt

— stofvrij en zonder sporen op uw muur.
• Direct klaar: wij testen de verlichting samen met u, ook op uw dimmer, en nemen alle

verpakkingsmaterialen meteen mee.

De montage gaat uit van een bestaand, werkend lichtpunt op de plek waar de lamp komt, tot vier
armaturen per afspraak en tot ladderhoogte (ongeveer drieënhalve meter). Een nieuw lichtpunt trekken,
een groep bijplaatsen, werken vanaf een steiger of aarding aanleggen valt erbuiten. Speelt een van deze
dingen? Meld het vooraf, dan maken wij er een aparte afspraak voor.

Bij het inplannen stellen wij u drie korte vragen: is er een werkend lichtpunt op de plek waar de lamp komt,
wat voor wand of plafond is het, en komen er twee of drie draden uit het lichtpunt. Daarmee brengt onze
monteur meteen het juiste materiaal mee.

Wat u klaarzet voor onze monteur

— Maak de plek vrij: haal schilderijen of meubels weg, of ruim de tafel onder het lichtpunt leeg.
— Weet waar de groep in de meterkast zit; onze monteur schakelt zelf uit en weer in.
— Bedenk vooraf op welke hoogte u de lamp wilt. Wij adviseren graag ter plaatse, maar het scheelt tijd

als u de plek al ongeveer voor ogen heeft.
— Zorg dat iemand van achttien jaar of ouder tijdens de afspraak thuis is.

Onderdelen

A Plafondplaat
De ronde plaat tegen het plafond waaraan alle kappen hangen. Hierin zit de aansluiting op uw vaste
bedrading. De maat en het aantal ophangpunten zijn voor uw bestelling op maat gemaakt.

B Ophangdraad
Elke kap hangt aan een eigen draad, met daarnaast het snoer naar de fitting. De lengte is vooraf op uw
gewenste hoogte gezet.

C Beugel
De gebogen hanger boven elke kap. Die draagt de kap en houdt hem vrij van het snoer; het klemmetje
bovenaan grijpt om de draad.

D Bamboe kap
De met de hand gevlochten kap van bamboe. Het licht valt door het vlechtwerk heen, waardoor de kap
zelf oplicht en er een fijn schaduwpatroon op plafond en muur ontstaat.
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In de doos

— 1 x plafondplaat op maat met kroonsteen
— Bamboe kappen met beugel en ophangdraad

(aantal volgens uw bestelling)
— E27 ledlampen (één per kap)
— Schroeven en pluggen
— Deze handleiding

Gereedschap bij zelf monteren

— Spanningszoeker
— Boormachine met de juiste boor
— Kruiskopschroevendraaier
— Waterpas en potlood
— Stevige trap of ladder — en een tweede

persoon

Specificaties

Merk Best in Light

Lijn Exclusief — maatwerk

Collectie Hanglampen

Kleur Bruin

Materiaal Bamboe en koper

Diameter plafondplaat Op maat

Diameter kappen Op maat

Hoogte Op maat

Lichtbron E27 ledlamp (meegeleverd, vervangbaar)

Aantal lichtbronnen Volgens uw bestelling

Kleurtemperatuur 3000K (warm wit)

Dimbaar Ja

Dimtechniek Fase aan- en afsnijding

Voltage 220 - 240 V

Beschermingsklasse IP20 (binnenshuis)

Over dit exemplaar

Nienke is maatwerk. De plafondplaat, het aantal kappen, de maat van de kappen en de hoogte waarop
ze hangen zijn voor uw ruimte gemaakt; de exacte maten staan op uw orderbevestiging en niet in deze
handleiding. Wilt u er later een kap bij, of de hoogte laten aanpassen? Dat kan — neem contact met ons
op, dan kijken wij wat er bij uw configuratie past.

De kappen zijn met de hand gevlochten van bamboe. Geen twee kappen zijn identiek: de dikte van de
stengels, de kleurnuance en de dichtheid van het vlechtwerk verschillen, en dat ziet u terug in het
schaduwpatroon dat elke kap op de muur werpt. Kleine kleurverschillen tussen de kappen horen bij het
natuurproduct en trekken in de loop van de tijd naar elkaar toe.

Veiligheidsinstructies

• Schakel altijd eerst de stroom uit bij de meterkast voordat u het armatuur installeert, verplaatst of
onderhoudt. Controleer met een spanningszoeker of de draden spanningsloos zijn.

• Installatie door een erkend elektricien wordt aanbevolen, zeker bij twijfel over de bedrading in uw
woning.

• De lichtbron is bij deze lamp inbegrepen. Vervangt u die later, gebruik dan uitsluitend een lichtbron
met dezelfde fitting en hetzelfde vermogen als vermeld in de specificaties.

• Dit product is uitsluitend bedoeld voor gebruik binnenshuis, tenzij anders vermeld in de specificaties.
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• Houd het armatuur uit de buurt van gordijnen, textiel en andere brandbare materialen.
• Gebruikt u een dimmer? Kies een led-geschikte dimmer die past bij het dimtype in de specificaties.
• Bij zichtbare schade aan de bedrading of de behuizing: niet gebruiken en contact opnemen met Best

in Light.
• Houd losse onderdelen en kleine schroeven tijdens de installatie buiten bereik van kinderen.
• Bamboe is brandbaar. Gebruik uitsluitend de meegeleverde E27 ledlampen of een gelijkwaardig

ledtype; halogeen- en gloeilampen worden veel te heet voor een gevlochten kap.
• Til een kap nooit aan het vlechtwerk op maar altijd aan de beugel (C). Het vlechtwerk is licht en

veerkrachtig, maar niet gemaakt om gewicht te dragen.
• Hang de lamp niet boven een fornuis of in een badkamer. Bamboe neemt vocht en vet op en verkleurt

daardoor onherstelbaar.

Zelf installeren

Omdat Nienke op maat wordt gemaakt, is de plafondplaat al voorbereid op uw aantal kappen en zijn de
draden op lengte gezet. Wij raden onze montage aan: de plaat wordt in één keer goed opgehangen en
wij stellen de kappen ter plaatse uit. Hangt u hem toch zelf op, doe het dan met twee personen en volg
de onderstaande stappen.

1 Schakel de stroom uit
Zet de groep waarop het lichtpunt zit uit in de meterkast en controleer met een spanningszoeker of
de draden in het plafond echt spanningsloos zijn.

2 Pak de kappen apart uit
De kappen zitten los verpakt. Haal ze er één voor één uit en zet ze op een zachte ondergrond, met
de opening naar boven; zo kan het vlechtwerk niet indeuken.

3 Zet de plafondplaat vast
Houd de plaat tegen het plafond, met de doorvoer boven de draden uit het lichtpunt. Teken de
gaten af, boor ze en gebruik pluggen die bij uw plafond passen. Een plaat op maat is groot en
zwaar — laat iemand hem vasthouden terwijl u schroeft.

4 Sluit de draden aan
Verbind de bruine draad (fase) met L en de blauwe draad (nul) met N in de kroonsteen. Is er een
geel-groene aardedraad, sluit die dan aan op de aardklem. Draai de klemmen stevig vast en
controleer met een lichte trek of er geen draad losschiet.

5 Hang de kappen op
Klik de beugel (C) van elke kap vast aan zijn draad en laat pas los als de klem grijpt. Werk van de
buitenste kap naar binnen, zodat u nooit langs een al hangende kap hoeft te reiken.

6 Draai de lampen erin
Draai de E27 lampen in de fittingen. Pak ze bij de voet vast en draai ze handvast aan; raak het
vlechtwerk daarbij zo min mogelijk aan.

7 Stel de hoogtes uit
De draden zijn op uw maat gezet, maar de onderlinge verhouding bepaalt u zelf. Kijk vanaf de plek
waar u het vaakst zit en corrigeer met het klemmetje op de draad.

8 Stroom aan en controleren
Schakel de groep weer in en controleer of alle kappen branden. Kijk daarna of ze vrij hangen en
elkaar nergens raken.



Best in Light — Hanglamp Nienke Pagina 5

B E S T   I N   L I G H T Hanglamp Nienke

Het schaduwpatroon is de helft van deze lamp
Het licht komt door het vlechtwerk heen en tekent daardoor een fijn patroon op het plafond en de
muren. Dat komt het mooist uit op een gladde, lichte ondergrond en bij weinig ander licht in de
kamer — op een dimmer haalt u er 's avonds het meeste uit. Hang de kappen niet te hoog: als de
onderrand boven ooghoogte blijft, ziet u het vlechtwerk oplichten in plaats van recht in de lamp te
kijken.

Werkt er iets niet?

De lamp doet helemaal niets
Controleer eerst of de groep weer ingeschakeld is en of bruin en blauw goed vastzitten in de kroonsteen.
Heeft onze monteur de lamp opgehangen? Bel of mail ons dan meteen.

Eén kap brandt niet, de rest wel
Laat de lamp afkoelen en draai hem een kwartslag los en weer vast. Blijft hij donker, verwissel hem dan
met een lamp uit een andere kap: zo weet u of het aan de lamp of aan de fitting ligt.

De kappen hangen niet mooi ten opzichte van elkaar
Verstel de hoogte met het klemmetje op de draad en beoordeel het resultaat vanaf de plek waar u het
vaakst zit, niet van onder de lamp.

Er zit een deukje of een losse stengel in het vlechtwerk
Trek een losse stengel niet uit. Stuur ons een foto: bij handgevlochten bamboe is een enkele uitstekende
stengel meestal met een schaartje bij te werken, en dat vertellen wij u graag voor.

Onderhoud

— Schakel de stroom uit en laat de lamp afkoelen voordat u hem schoonmaakt.
— Neem de kappen alleen droog af; bamboe en rotan nemen vocht op en kunnen daardoor vlekken of

gaan kromtrekken.
— Gebruik geen schuurmiddelen, oplosmiddelen of agressieve schoonmaakmiddelen — dat beschadigt

de afwerking.
— Zorg dat het armatuur volledig droog is voordat u de stroom weer inschakelt.
— Stof het vlechtwerk af met een zachte kwast of de borstel van uw stofzuiger op de laagste stand; met

een doek blijft u aan de stengels haken.
— Houd de kappen uit direct zonlicht als het kan: bamboe verbleekt daar op den duur van.

Garantie en contact

Op dit product zit garantie volgens de voorwaarden op bestinlight.nl — 5 tot 10 jaar, afhankelijk van model
en onderdelen. Schade door onjuiste montage, een ongeschikte dimmer of eigen aanpassingen valt
daarbuiten. Bewaar uw orderbevestiging als aankoopbewijs.

Wij bezorgen deze lijn zelf en nemen het stuk bij aflevering samen met u door, dus transportschade komt
u normaal gesproken niet tegen. Heeft u voor onze montage gekozen? Dan valt ook de installatie onder
onze verantwoordelijkheid. Monteert u zelf, dan blijft de garantie op het product gewoon gelden, maar
niet op schade die tijdens de montage ontstaat.

Heeft u vragen over installatie, onderhoud of een defect? Neem contact op via info@bestinlight.nl of
bezoek onze showroom in Arnhem.

Met vriendelijke groet,
Nadir en Abdel — Best in Light

Best in Light · Leemansweg 33D, 6827 BX Arnhem · info@bestinlight.nl · bestinlight.nl


